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1. NEXTS KVALITETSARBEJDE

NEXTs kvalitetsarbejde skal understatte og styrke skolens undervisningsmiljg, sa bade elever og medar-
bejdere oplever en skole med hgj faglighed og hgj trivsel. Det er en vigtig del af NEXTs strategiske ar-
bejde at sikre en kvalitetsudvikling baseret pa datadrevne beslutninger. NEXT sikrer ved kvalitetsarbejdet
et systematisk fokus pd, hvor NEXT er dels i forhold til skolens strategi og dels i forhold til ministeriets nati-

onale mal. Derudover muligger kvalitetsarbejdet, at der kan dykkes ned i strukturelle, faglige og psedagogi-
ske emner, hvor NEXT er udfordret p& en enkelt NEXT-adresse og uddannelse eller har behov for en styr-
ket feelles indsats pa tveers af NEXTs uddannelser og adresser.

1.1 Resultatvurdering eud
NEXT har udarbejdet en resultatvurdering for eud-uddannelserne vedr.:

Optage- og sggetal

Gennemfarelse og frafald

Overgang fra GF1 til GF2 og overgang fra GF2 til HF
Fraveer

Elevtrivselsundersggelse (ETU)
Virksomhedstilfredshedsundersggelse (VTU)

P& baggrund af resultaterne har NEXT identificeret omrader til yderligere undersggelser og kritiske diskus-

sioner af skolens praksis med henblik pa forbedring af skolens resultater.

Selvevaluering 2024 vil omfatte en yderligere vurdering af resultater af og en opfeglgningsplan for:

Frafald GF1 — seerligt indgangen Omsorg, Sundhed og Paedagogik
GF1 Elevtrivsel (opfelgning pa ETU)

Leeringsmiljg (opfalgning pa ETU)
Virksomhedstilfredshedsundersggelse (VTU)
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2. FRAFALD PA GF1 OMSORG,
SUNDHED OG PADAGOGIK

Frafaldet pad GF1 Omsorg, Sundhed og Paedagogik pad NEXT er hgijt. Frafaldet er hgjere end landsplan pa
indgangen og hgjere end de gvrige GF1 pa NEXT (tabel 1).

Tabel 1: Frafald 3 mdr. efter uddannelsesstart pd GF1

Lands- | Antal frafald | Diff. til lands-
GF1 NEXT plan NEXT plan
Omsorg, sundhed og psedagogik 19,3% 8,9% 31 10,4%
Kontor, handel og forretningsservice 7,2% 5,2% 8 2,0%
Teknologi, byggeri og transport 7,1% 6,0% 29 1,1%

Kilde: uddannelsesstatistik

NEXT udbyder uddannelserne Fitnessuddannelsen, Frisgr og Kosmetiker, der ligger inden for indgangen
Omsorg, Sundhed og Paedagogik. Alle tre uddannelser er kvotebelagt pA GF2. Det betyder, at mange af
de elever, der sgger GF1 Omsorg, Sundhed og Psedagogik pd NEXT (Health & Business og Beauty &
Business) starter pa GF1 med et hab om, at de kan opna en kvoteplads pd GF2 og med et klart ma&l om en
specifik uddannelse.

GF1-eleverne sgger kvotepladserne pa de tre uddannelser pa lige fod med ansggere, der ikke har gen-
nemfart GF1 pa NEXT eller ansggere, der sgger direkte pA GF2. Det vil sige, at der vil veere en gruppe
elever, der ikke opnar en af de eftertragtede kvotepladser. De er i stor risiko for at falde fra GF1, nar deres
drgm ikke gar i opfyldelse.

Der er ogsa elever, der undervejs finder ud af, at de ikke vil i den retning GF1 Omsorg, Sundhed og Pze-
dagogik oplagt leder i mod. Selvom GF1 giver adgang til alle GF2 — ogsa dem, der ikke ligger inden for
indgangen — kraever det en seerlig indsats at fastholde de elever, der ikke ser en mening i at afslutte forlg-
bet.

Ud over de ovenstaende udfordringer har elevgruppen de samme udfordringer som alle de unge menne-
sker, der starter pA GF1 pa en erhvervsuddannelse.

NEXT har desuden oplevet en faldende trivsel pA GF1-forlgbene fra 2022 til 2023 (se 3. GF1 Trivsel). De
indsatser, der ivaerksaettes for at nedseette frafald og trivsel har ofte overlappende virkning, og de gene-
relle malsaetninger for frafalds- og trivselsindsatserne pa GF1 er:
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«  Alle elever skal have det godt, mens de er pa GF1 pa NEXT bade i forhold til faglig, social og
mental trivsel.

*  Flere elever skal blive laengere pa GF1 og ikke falde fra, for de er afklaret i forhold til, hvad de vil,
hvis de ikke bliver pa GF1 pa NEXT.

*  Flere elever skal blive feerdige med GF1 og opleve en succes ved at gennemfare forlgbet, ogsa
selvom de ikke skal videre pd GF2 pa NEXT eller pa en anden erhvervsskole.

*  Flere elever skal videre pd GF2 pa NEXT eller pa en anden erhvervsskole.

Malszetningerne er yderligere at understatte elevernes behov for autonomi, kompetence, samhgrighed (jf.
Eduk v. Louise Klinge), seerligt for at nedseette frafald fx:

e At stille opgaver klart og tydeligt

e At bringe de unges forforstaelse i spil

e At skabe overskuelig struktur

e Gentagelse og genkendelighed

Se 6. Opfglgningsplan for indsatsert/tiltag for at nedsaette frafaldet.
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3. GF1TRIVSEL

NEXT har oplevet en faldende trivsel pa GF1 fra 2022 til 2023 pa alle trivsels-indikatorerne.

Tabel 2: ETU Indikatorsvar GF1

Ar |Egen indsats og motivation | Egne evner | Fysiske rammer | Laeringsmiljg | Velbefindende
2022 4,00 4,01 3,47 3,80 4,15
2023 3,80 3,93 3,29 3,64 4,09
Kilde: uddannelsesstatistik

NEXT arbejder tveergdende med indikatorerne Fysiske rammer i forbindelse med Undervisningsmiljgvur-
deringen 2023 og Leeringsmiljg i forbindelse med ETU 2023 (se 4. Laeringsmiljg).

P& GF1 har NEXT valgt at seette saerlig fokus pa:
+  Egen indsats og motivation
* Egne evner
*  Velbefindende

Indsatserne er baseret pa udvalgte erfaringer fra Ungeprofilundersggelse 2023 og NEXTs interne ugent-
lige GF1 surveys, fx:

e Trivsel og feellesskaber

e Sgvn

o Digital adfeerd og trivsel

e  Fritid og bevaegelse

Som beskrevet under 2. GF1 Frafald har de indsatser, der iveerkseettes for at nedseette frafald og trivsel
ofte overlappende virkning. Der henvises derfor til afsnittet for de generelle malsaetninger for frafalds- og
trivselsindsatserne pa GF1.

Malszetningerne er yderligere at opna at understgtte elevernes behov for autonomi, kompetence, samhg-
righed (jf. Eduk v. Louise Klinge), seerligt for at gge elevernes trivsel fx:

e  Aktiviteter af betydning for de unge selv

e Atindgd i dialog med de unge

e At bruge de unges signaler, fx modstand, uro og aktivitet

e At give de unge valgmuligheder

e At udtrykke positive forventninger

Se 6. Opfglgningsplan for indsatserftiltag for at sge GF1-elevernes trivsel.
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4. LAERINGSMILIGD

Elevernes oplevelse af trivsel haenger teet sammen med det lzeringsmiljg, der er i den enkelte klasse og pa

skolen (Inspiration til bedre elevtrivsel pa erhvervsuddannelserne).

De arlige ETU pa eud giver NEXT et billede af, hvordan eud-eleverne pa tvaers af NEXT oplever laerings-
miljget. NEXT har ligget pA samme niveau pa indikatoren fra 2021 til 2023 med en score pa 3,9. NEXT lig-

ger i 2023 som nr. 72 ud af 88 skoler pa indikatoren.

Indikatoren Laeringsmiljg indeholder 8 spargsmal (tabel 2). NEXTs elever oplever i hgj grad, at laererne
respekterer dem, giver faglig hjeelp og ansvar, mens leererne i mindre grad er gode til at opstille mal, for-

klare tingene og give tilbagemeldinger p& elevernes indsats.

Det er pa ovenstdende baggrund besluttet at igangsaette indsatser mélrettet udviklingen af leeringsmiljget

pa NEXT. NEXT igangszetter derfor tre indsatser.

Tabel 2: Leeringsmiljg ETU 2023

Spgrgsmal Score

8. Hvor ofte syntes du, at laererne respekterer dig? 4,17
5. Hvor ofte syntes du, at lzererne giver faglig hjeelp, nar du har brug for det? 3,97
4. Hvor ofte syntes du, at laererne giver dig ansvar? 3,91
7. Hvor ofte syntes du, at laererne overholder aftaler? 3,89
3. Hvor ofte syntes du, at laererne er godt forberedte? 3,81
1. Hvor ofte syntes du, at leererne er gode til at forklare tingene, sa du forstar dem? 3,73
6. Hvor ofte syntes du, at lzererne opstiller klare mal for, hvad du skal leere? 3,72
2. Hvor ofte syntes du, at lzererne er gode til at give tilbagemelding pa din indsats? 3,68
Samlet score pa Leeringsmiljg 3,86

Kilde: Beregnet ud fra data fra Uddannelsesstatistik

Se 6. Opfglgningsplan for indsatseritiltag for at gge tilfredsheden med leeringsmiljget pad NEXT.
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5. VIU

NEXT har pa baggrund af resultatet af VTU 2023 og resultatvurderingen besluttet at undersgge yderligere,
hvordan virksomhedernes opfattelse af samarbejdet med NEXT, herunder information og vejledning til
virksomhederne, kan forbedres. NEXT vil yderligere igangsaette initiativer for at forbedre svarprocenten pa
undersggelsen.

NEXT Virksomhedsservice har gennemfgrt en raeekke samtaler med ledere p& NEXTs 5 brancheskoler for
at kunne malrette de initiativer, der skal seettes i gang.

Brancheskolernes lederteams har alle blandt andet givet udtryk for, at det er vigtigt, at vi drefter den "blgde
del” af samarbejdet med vores virksomheder, sa virksomhederne oplever, at de er teettere pa elevernes
udvikling, nar eleverne er pa deres skoleperioder.

Se opfalgningsplanen for indsatser pd omradet.

Der er desuden nedsat en arbejdsgruppe for at undersgge, hvordan VTU kan blive et vaerktgj, der skaber
veerdi for NEXT, sa det opleves som en vigtig undersggelse for NEXTs udvikling af uddannelserne og af
samarbejdet med virksomhederne. Arbejdsgruppen har peget pa& en reekke sendringsforslag, der sa vidt
muligt inddrages i afvikling af VTU 2024, bl.a.:
e  Forbedring af kontaktoplysninger pa virksomhederne (denne indsats er i fuld gang i NEXTs CRM-
system)
e  Kontaktoplysninger pa virksomhedskonsulenter p& NEXT pa spgrgeskemaet, sa virksomhederne
kan kontakte dem direkte.
e  Takkebrev til deltagende virksomheder.

Se 6. Opfglgningsplan for indsatser/tiltag for at @ge virksomhedernes tilfredshed med NEXT.
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6. OPFOLGNINGSPLAN

GF1 Frafald og Trivsel

INDSATS/TILTAG

UDDYBENDE BESKRIVELSE

ANSVARLIG

TID

Segvnoplaeg til foreeldre og elever
online efter skoletid

Ifglge ungeprofil-undersggelsen bliver 46% af de unge forstyrret af devices om natten.

Sgvnen spiller en afggrende rolle for teenageres hukommelse og koncentration, og der-
med for evnen til at leere. Hvis de sover for lidt, kan det samtidig g& negativt ud over hu-
mgret — og dermed deres trivsel (Skab gode skeermvaner om aftenen).

NEXT vil afholde online sgvnopleeg til bade elever og foreeldre.

Malet er:

e Atgive bade elever og foreeldre indblik i betydningen af sgvn

e At bidrage til at skabe gode skaerm- og sgvnvaner — for derigennem at gge elever-
nes trivsel

Uddannelsesleder

Efterar
2024

"Pop Up”-events en gang om
ugen til sociale aktiviteter

NEXT afholder en til to gange om maneden "Pop-up”-events for GF1 elever.

Der er plads til ca. 50 elever pa hvert event, der har forskellige temaer fx:
e  Movie Night
e Halloween Horror
e Praktik fra A-Z

Malet er:
e At gge elevernes oplevelse af at veere en del af det sociale feellesskab pa skolen.

Uddannelsesleder

2024/2025



https://www.sst.dk/da/teenageforaeldre/Skaerm-rus-hjerne/Digitalt-liv/Skaermvaner-om-aftenen
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INDSATS/TILTAG

UDDYBENDE BESKRIVELSE

ANSVARLIG

TID

e At gge elevernes tilknytning til deres klassekammerater og skolen for at gge deres
velbefindende og generelle trivsel.

e At gge elevernes gennemfgrelse gennem tilknytning til det sociale feellesskab pa
skolen.

Snakkecafe

Snakkecaféen er et pilotprojekt om unges trivsel. Det er et roligt sted, hvor de unge kan
ga hen og snakke om frustrationer, forvirring, manglende koncentration, uro/stgj, dilem-
maer, om venner, hinanden, skolen og undervisningen fx gennem samtalekort om unge.

Snakke-caféen udvikles sammen med de unge og varer fra august — til december 2024.
GF1-eleverne vil blive introduceret til snakkecafeen i lgbet af deres intro-forlgb.

Caféen laver desuden arrangementer i lgbet af forlgbet, hvor eleverne kan tale uformelt
om det der fylder p& uddannelsen og i undervisningen. Det kan fx veere i forbindelse med
Sex & Samfund, motivationsfald halvvejs i uddannelsen, optagelse p4 GF2 m.v. Formen
kan veere sma gruppesnakke, Mads & Monopolet med dilemmaer, diskussioner med rol-
ler og lignende samtaleformer.

GF1-undervisere og
uddannelsesleder

Q2 2024

Lektiecafe

NEXT holder lektiecafe for GF1 elever en gang om ugen for at gge elevernes faglige triv-
sel, herunder tro pa egne evner og indsats og motivation.

GF1-undervisere og
uddannelsesleder

2024/2025

10
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Leeringsmiljg

Indhold
Paedagogisk Udvikling har i teet samarbejde med enkelte uddannelsesledere udarbejdet
et heefte om "Kollegial inspiration og sparring” i foraret 2024.

Her anbefales det, at man pd NEXT arbejder ud fra en metode der hedder GO-modellen
(G = guldkorn og O = optimering) nar man skal observere, sparre og give hinanden feed-
back leerere imellem — se evt. mere herom i haeftet.

INDSATSITILTAG UDDYBENDE BESKRIVELSE ANSVARLIG TID
Udvikle og styrke arbejdet med Vi udvikler og styrker arbejdet med afviklingen af ETU i klasserne. Paedagogisk En gang arligt i
gennemfarsel af ETU Udvikling forbindelse
Indhold med gennem-
Styrkelsen af arbejdet med gennemfarsel af ETU kan geres ved at udvide arbejdet med forsel af ETU.
ETU far, under og efter at eleverne besvarer undersggelsen. Farste gang
ved gennem-
e For: Leererne kleedes pa til at facilitere gennemfarsel af ETU. farelse af ETU
e Under: Elever praesenteres for spgrgerammen for ETU og formalet med under- 2024.
sggelsen og besvarer herefter ETU.
e Efter: Preesentation og draftelse af sidste ars ETU resultater i klassen.
@nsket virkning
e @ge bevidsthed om rammer for og formal med ETU for at gennemfersel af ETU
opleves mere meningsfuld — bade for elever og lzerere.
e  (@ge dialog om temaer/spgrgsmal fra ETU pa klasseniveau for at lzererne kan
anvende elevernes tilbagemelding om trivsel og leeringsmiljget aktivt i undervis-
ningen fremadrettet.
Udvikle og styrke arbejdet med Vi udvikler og styrker arbejdet med kollegial inspiration og sparring. Paedagogisk Fra efteraret
kollegial inspiration og sparring Udvikling 2024 og frem

11
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Indhold
P& NEXT Intra ligger der en guide til at arbejde med undervisningsevalueringer. Den fin-
des her: https://intra.nextkbh.dk/Vejledninger-og-varktojer/undervisningsevaluering/Si-

der/EUD.aspx

Der er behov for at f& genbesggt og justeret denne og igangsaette et arbejde, i teet samar-
bejde med uddannelseslederne, om udvikling af praksis for undervisningsevalueringer pa
NEXT EUD.

Indsatsen handler saledes om at fa igangsat dette sa vi kan udvikle og styrke den lg-
bende tilbagemelding pa undervisningen fra elever til lserere.

Man kan fx arbejde med en feelles skabelon/spgrgeguide til undervisningsevalueringer,
kvantitativt sdvel som kvalitativt, som anvendes i undervisningen men hvor der stadig kan

tilfgjes mere lokale spgrgsmal/punkter.

Forelgbig plan for indsatsen:

INDSATSITILTAG UDDYBENDE BESKRIVELSE ANSVARLIG TID
Forudseetningen for at lykkedes med Kollegial inspiration og sparring er at have et trygt
miljg s& det ikke opleves som en bedgmmelse og vurdering. Dette var én af pointerne
som uddannelseslederne italesatte pa Peedagogisk Udvalg.
Der er allerede nogle uddannelsesomrader der i gang med arbejdet og andre overvejer at
igangsaette det.
@nsket virkning
@ge samarbejde og videndeling om udvikling af paedagogisk praksis mellem laerere.
Udvikle og styrke arbejdet med Vi udvikler og styrker arbejdet med undervisningsevalueringer. Paedagogisk Efteraret 2024
undervisningsevalueringer Udvikling og frem

12
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INDSATS/TILTAG

UDDYBENDE BESKRIVELSE

ANSVARLIG

TID

Paedagogisk Udvikling udarbejder forslag til justeret vejledning/anbefalinger for undervis-
ningsevalueringer som praesenteres p& Uddannelseslederforum, hvor uddannelsesle-
derne kvalificerer vejledning/anbefalinger og drgfter praksis for undervisningsevalueringer
fremadrettet.

@nsket virkning
@ge kultur og praksis for undervisningsevalueringer i samarbejde med uddannelsesle-
dere og undervisere.

13
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VTU

INDSATSITILTAG UDDYBENDE BESKRIVELSE ANSVARLIG TID
Hvordan sikrer vi, at vores viden Nedenstaende er aktiviteter, der enten er i gang eller skal i gang. Uddannelses- | Skolear:
om eleverne kommer ud til virk- e ’Mesterdage” ved afslutning af hovedforlgb, hvor virksomheder og skolen evalu- | ledere 2024-25
somhederne? erer elevens hovedforlgb og preestation. 2025-26

e Informationsmgader

e  Samarbejdsmgder

e Logbgger

Tema péd uddannelseslederforum i 2024-25:
e Videndeling om samarbejdsaktiviteter med virksomheder, hvor ovenstaende liste
draftes og suppleres mhp. at skabe lokale aktiviteter.

Styrket kommunikation til virksom- | Indkaldelsesbrevene til elev og virksomheder med tydeliggerelse af, hvilke laeringsmél og | Studie- Skoleéret: 24-

hederne omkring hovedforlgbet

kompetencer, der er i fokus i det pageeldende hovedforlgb.

Forsgg med QR koder, da E-Boks er en udfordring

administration

25

Datasystem med oplysninger om virksomheder
e Afklaring af, at der er opdateret system med kvalitetssikrede data om virksomhe-
der, der skal indga i VTU, s& virksomhedskonsulenter ikke skal kvalitetssikre
data manuelt inden udsendelse.

Tydeligere information om, hvor- Evaluering af greenseflader mellem virksomhedsradgivning og virksomhedskonsulenter Virksomheds- Skoledret 24-
dan NEXT virksomhedsservice service 25

kan understgtte virksomheder ERFA mellem studieadministrationen og virksomhedskonsulenter

med rad og vejledning.

Optimering af proces for gennem- | Nedenstdende skal understatte arbejdet med at optimere svarprocent og gennemfarelse Virksomheds- | VTU 2024 og
farelsen af VTU pa NEXT af VTU. service 2025

14
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INDSATS/TILTAG

UDDYBENDE BESKRIVELSE

ANSVARLIG

TID

Dialog mellem virksomhedskonsulenter og virksomheder:
e Virksomhedskonsulenter skal have styrket dialog med virksomhederne om VTU
som et vigtigt dialogveerktgj for udvikling af NEXTs uddannelser og samarbejdet

med virksomheder.

Spgrgeskemaet
o Det skal afklares, om Virksomhedskonsulenter og ikke eud-direktarer kan veere

underskrivere af undersggelsen for at signalere teettere kontakt og muligheden
for virksomhederne at fa kontaktoplysninger.
e Afklaring af hvem i virksomhederne, der skal modtage spgrgeskemaet.
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